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Tarefas da TimoCom:
= A TimoCom analisa todos os documentos necessarios dos novos clientes antes de os
admitir na bolsa de cargas (por exemplo, criacdo da empresa ha pelo menos seis meses,

insercao no sector).

= ATimoCom s6 permite o acesso ao sistema com o software de seguranca TC Login.

Tarefas do cliente:
= Confirmar sempre se a ID TimoCom (corresponde ao nimero de cliente) e os dados de
contacto indicados no contrato de transporte relativos ao parceiro de negdcios coincidem

com os dados existentes no TC Profile®.

= Solicitar o envio de uma mensagem de correio electrénico a partir da oferta em questao,

para se certificar de que o transportador utiliza a TC Truck & Cargo®.
= Seguir os conselhos de seguranca do TimoCom Secure patentes na pagina Web.

= Precisa de algum esclarecimento ou tem duvidas sobre a seriedade de um novo parceiro
de negdcios? Entdo contacte a linha especial de apoio ao cliente TimoCom Assist e
coloque as suas questdes sobre seguranca através do nimero de telefone
+49 211 88 26 88 26!
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